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MQ-01
RQ 5.3.3 - PROTOCOLO DE RECEBIMENTO, CIÊNCIA DO MANUAL E ATENDIMENTO AOS REQUISITOS

Prezados,
 

O Manual do Fornecedor CSM foi desenvolvido e disponibilizado com o intuito de ser
compreendido e seguido, contribuindo para que o fornecedor alcance seus objetivos de
qualidade.
 

Neste manual estão descritos todos os requisitos referente ao fornecimento de
peças a CSM.
 

Caso encontre alguma dúvida sobre os requisitos, favor entrar em contato com a equipe que está
mencionada no próprio manual do fornecedor.
O Manual está sujeito a revisões, sempre que haver uma nova revisão o fornecedor estará
recebendo um e-mail o alertando.

Declaramos estar plenamente de acordo com os requisitos estabelecidos neste
manual, cientes de que o não atendimento poderá resultar em ações
corretivas, incluindo a suspensão ou desomologação do fornecedor, conforme
critérios definidos pela CSM.
 

Fornecedor: _______________________________________________________________________
 

CNPJ: _____________________________________________________________________________
Responsável:______________________________________________________________________ 
Depto./Função____________________________________________________________________
 

Telefone: _________________________________________________________________________
 

Data: ________/________/________. Assinatura: _____________________________________
 

Comentários: _____________________________________________________________________
 

Aprovação CSM
 

Assinatura Compras:_________________________________ Data______/_______/_______.
 

Assinatura Qualidade:________________________________Data:______/_______/_______.
 

Comentários: _____________________________________________________________________
 

MQ-01 Manual de Qualidade para Fornecedor 

OBS: As atualizações das próximas versões deste Manual serão enviadas por e-mail e disponível no
site: https://csm.ind.br, sem necessidade de assinatura, apenas no primeiro envio do Manual. 
Em caso de derroga deve ser comunicado o setor de Compras CSM.

https://csm.ind.br/
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